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General Government

Clearly, our focus now is on the COVID-19 pandemic. As | write this, the President has warned that
more than 100,000 Americans may lose their lives. Washington should reach the peak of the pandemic
in mid-April. We are all concerned for our community members who are fighting COVID-19 or who
have lost, or may lose, their jobs or businesses. Please — stay home, stay healthy.

In the midst of a crisis, it can be hard to see through to a more hopeful time. So I'll just take a moment
to note some positive news in our city, in ways both large and small.

Public Safety

We are pleased to welcome Officer Tara Marks to the Sunnyside Police Department. Tara comes to us
from Mill Creek, Washington, where she was a detective. Tara and her husband both work in law
enforcement and moved to the valley when he took a position with a nearby agency.

Our firefighter/EMS personnel just recently helped save the lives of two Sunnyside residents suffering
cardiac arrests. Both were transported to the hospital for further treatment.

Public Works

In March, Council approved two important technology and equipment upgrade projects for our water
and sewer services. These critical infrastructure projects will improve energy and operational efficiency
and help us better manage costs. Both projects should be completed later this year.

Our parks are looking nice in the warmer Spring weather, and crews have begun mowing. We have
many options for walking, playing, or jogging outside. Please follow the COVID-19 public health orders
to stay 6 feet apart. Park restrooms will stay closed until these orders are lifted.

Community Development

| led staff through a workshop in March to improve our community event permit process. We identified
problems that waste time and effort and frustrate both staff and customers. We mapped nearly 40
steps and multiple re-work loops in the current process. We then modeled a new process with fewer
than 10 steps, which we will test soon. We also identified ways to improve our application form.
Economic help will start to arrive from the new federal and state COVID-19 aid packages. For instance,
the federal stimulus package has new loans and grant programs to help both small businesses and
individuals. The Yakima County Development Association is tracking a lot of these resources at their
website: https://www.chooseyakimavalley.com/covid19/

Thank you!
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Gobierno General

e Claramente, nuestro enfoque ahora estd en la pandemia de COVID-19. Mientras escribo esto, el Presidente
advirtiéo que mas de 100,000 estadounidenses pueden perder la vida. Washington deberia alcanzar el pico
de la pandemia a mediados de abril. Todos estamos preocupados por los miembros de nuestra comunidad
que luchan contra COVID-19 o que han perdido, o pueden perder, sus trabajos o negocios. Por favor,
quédese en casa, manténgase saludable.

e En medio de una crisis, puede ser dificil pasar por un momento mas esperanzador. Por lo tanto, me tomaré
un momento para notar algunas noticias positivas en nuestra ciudad, tanto grandes como pequefias.

Seguridad Publica

e Nos complace dar la bienvenida a la Oficial Tara Marks al Departamento de Policia de Sunnyside. Tara viene
a nosotros desde Mill Creek, Washington, donde era detective. Tara y su esposo trabajan en la policia y se
mudaron al valle cuando tomé un puesto en una agencia cercana.

e Nuestro personal de bomberos / EMS recientemente ayudd a salvar las vidas de dos residentes de Sunnyside
que sufrian un paro cardiaco. Ambos fueron transportados al hospital para recibir tratamiento adicional.

Obras Publicas

e En marzo, el Consejo aprobd dos importantes proyectos de actualizacién de tecnologia y equipos para
nuestros servicios de agua y alcantarillado. Estos proyectos de infraestructura critica mejoraran la eficiencia
energética y operativa y nos ayudaran a administrar mejor los costos. Ambos proyectos deberian
completarse mas adelante este afio.

e Nuestros parques se ven bien en el clima célido de primavera, y nuestro personal han comenzado a cortar
el pasto. Tenemos muchas opciones para caminar, jugar o trotar al aire libre. Siga las 6rdenes de salud
publica COVID-19 para mantenerse a 6 pies de distancia. Los bafios del parque permanecerdn cerrados
hasta que se levanten estas o6rdenes.

Desarrollo Comunitario

e Dirigi al personal a través de un taller en marzo para mejorar nuestro proceso de permisos para eventos
comunitarios. Identificamos problemas que desperdician tiempo y esfuerzo y frustran tanto al personal
como a los clientes. Identificamos casi 40 pasos y multiples bucles de reelaboracién en el proceso actual.
Luego modelamos un nuevo proceso con menos de 10 pasos, que probaremos pronto. También
identificamos formas de mejorar nuestro formulario de solicitud.

e Comenzarad a llegar ayuda econdmica de los nuevos paquetes de ayuda COVID-19 federales y estatales.
Por ejemplo, el paquete de estimulo federal tiene nuevos préstamos y programas de subvenciones para
ayudar tanto a pequefias empresas como a particulares. La Asociacién de Desarrollo del Condado de
Yakima estd rastreando muchos de estos recursos en su sitio web:
https://www.chooseyakimavalley.com/covid19/

iGracias!
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